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Programma

15.00 Opening en introductie door de dagvoorzitter
Frits Bussemaker, BPM-Forum, NeWork, Program Manager WCIT2010

15.15 De veranderende positie van FM binnen de organisatie
Lennart Harpe,  Directeur Humanagement en (o.a.) Voorzitter ProgrammaCie EuroFM 2009

15.45 New Thinking – New Solutions - Real Estate Lifecycle Management with SAP 
Christian Kraemer,  Director Suite Solution Management High Performing Assets, SAP AG

16.15 korte break

16.35 Innovatie en transformatie; van traditioneel FMIS naar FM Insight
Elwin Herrebout  Marketing Manager NPQ Solutions

17.05 Discussie omtrent wensen, voorwaarden en valkuilen voor alignment FM en ICT 

17.45 Terugkoppeling uitkomst stellingen en afsluiting

18.00 Borrel en Dinerbuffet
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